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Gobierno de Puerto Rico
Oficina del Inspector General de Puerto Rico
Reglamento Sobre Normas de Seguridad y Acceso a las Facilidades de la
Oficina del Inspector General de Puerto Rico

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Articulo1.1 Titulo

Este Reglamento se conocera como el “Reglamento sobre Normas de
Seguridad y Acceso a las Facilidades de la Oficina del Inspector General de

Puerto Rico” (en adelante, el “Reglamento”).

Articulo 1.2 Base Legal

Este Reglamento se aprueba y adopta en virtud de los poderes conferidos
a la Oficina del Inspector General por los Articulos 7, incisos (0) y (n) y 8, inciso
(a) y (h) de la Ley Num. 15-2017, segun enmendada, conocida como la “Ley del
Inspector General de Puerto Rico”; y de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Num. 46-2008, conocida como la “Ley de Seguridad para los Edificios Publicos
del Estado Libre Asociado de Puerfo Rico”; la Enmienda IV de la Constitucion de

los Estados Unidos de América; y la Ley Num. 38-2017, seglin enmendada,



conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de

Puerto Rico”.

Articulo 1.3 Aplicabilidad

El presente Reglamento aplica a todos los funcionarios, empleados,
contratistas, y publico general que visite las facilidades de la Oficina del
Inspector General de Puerto Rico (en adelante, la “OIG” u “Oficina”), sin

distincion de su estatus o categoria.

Articulo 1.4 Prohibicién de Discrimen

La Constitucion y las leyes del Gobierno de Puerto Rico prohiben el
discrimen por orientacion sexual, identidad de género, raza, color, nacionalidad,
origen, condicién social, edad, ideas politicas o religiosas, informacién genética,
ser victima o ser percibida como victima de violencia doméstica, agresion sexual
o acecho, ser militar, veterano, servir o haber servido en las fuerzas armadas de
los Estados Unidos de América, o tener incapacidad fisica o mental. La OIG
reconoce dicha politica publica en la implantacién de las leyes que la rigen,

incluyendo este Reglamento.

Cualquier disposicion de este Reglamento que haga alusion al género

femenino se entendera que comprende el masculino y viceversa.

Articulo 1.5 Propoésito y Resumen Ejecutivo

Este Reglamento se adopta con el propésito de establecer las normas de

seguridad y acceso a las facilidades de la OIG, incluyendo el manejo de armas



de fuego, armas blancas, y objetos o sustancias que pudieran causar dafio
corporal o a la propiedad; la custodia temporera de objetos; asi como aquellas
normas relacionadas a la operacién de los sistemas de seguridad y vigilancia
electrénica (camaras de seguridad y detectores de metales, entre otros). De
igual forma, mediante el mismo se establecen los controles para acceder a las
grabaciones tomadas por las camaras de seguridad; asi como los aspectos
relacionados a la custodia, disposicion, almacenamiento, conservacion y uso de

las grabaciones.

El sistema de seguridad y vigilancia electronica mediante camaras,
pretende ser un disuasivo para la comision de actos criminales, asi como una
herramienta para identificar aquellas personas que hayan cometido delitos
contra la propiedad y/o personas en la OIG. Mediante la implementacién de las
medidas de seguridad aqui establecidas, la OIG procura salvaguardar la
seguridad de los empleados, contratistas, y publico general que visita las
facilidades de la Oficina, asi como proteger la propiedad y bienes, tanto de la
OIG, como de las personas que acuden a sus instalaciones, respetando, a su

vez, el derecho a la intimidad de las mismas.

Articulo 1.6 Interpretacion de Palabras y Frases

Las palabras y frases utilizadas en el presente Reglamento se
interpretaran, conforme a su contexto y al significado que tengan por su uso

comun y corriente, excepto por aquellas que se definen mas adelante.



Articulo 1.7 Relaciones con Otras Normas

Las disposiciones de este Reglamento no se interpretaran aisladamente.
Seran interpretadas en conjunto con las leyes y reglamentos vigentes y sus
posteriores enmiendas aplicables a la OIG. En el proceso de interpretacion se
considerara la naturaleza de las funciones de investigacion y auditoria de la OIG,
los requerimientos de confidencialidad bajo los acuerdos colaborativos con
agencias de ley y orden estatales y federales, y el deber ministerial de asegurar
la confidencialidad de la informacion que se custodia, segun contemplan las
leyes especiales que rigen la materia de recursos humanos, seguro social, datos
financieros privados obtenidos en el curso de una intervencion de la OIG, entre

otros.

CAPITULO II
Definiciones

Articulo 2.1 Definicion de términos

A) A los efectos de este Reglamento, los siguientes términos o frases

tendran el significado que a continuacién se expresa:

1) Agente del Orden Publico - Todo miembro u oficial del Gobierno de
Puerto Rico, de los Estados Unidos de América y de cualquier
agencia, negociado, dependencia, subdivision politica o rama del
Gobierno de Puerto Rico o de los Estados Unidos de América o de
algun- municipio de Puerto Rico, facultado por ley para efectuar

arrestos. Incluye, pero no se limita a los miembros del Negociado de



2)

la Policia de Puerto Rico, de la Policia Municipal, Oficiales de Custodia
del Departamento de Correccion, Agentes Investigadores del
Negociado de Investigaciones Especiales (NIE), adscrito al
Departamento de Seguridad Puablica, Alguaciles del Tribunal General
de Justicia de Puerto Rico y de los Tribunales Federales con
jurisdiccion en la demarcacion territorial de Puerto Rico, Guardia
Nacional e Inspectores y Agentes de Rentas Internas del
Departamento de Hacienda. Incluye ademas a los agentes del
Negociado Federal de Investigaciones (FBI), del Servicio Secreto, de
la Administracion para el Control de Drogas (DEA), Agentes adscritos
al Department of Homeland Security (DHS), entre otros.
Almacenamiento de Videos - Lugar en el cual se guardan o
almacenan los videos de seguridad.

Areas Comunes - Lugares dentro de las facilidades fisicas de la OIG
donde no existe expectativa de intimidad. Incluye, pero no se limita a
los siguientes lugares: estacionamientos, pasillos, ascensores,
escaleras, patios, entradas y salidas, entre otros.

Arma - Toda arma de fuego, arma blanca o cualquier otro tipo de
arma, independientemente de su denominacion. Incluye ademas todo
objeto punzante, cortante o contundente que pueda ser utilizado como
un instrumento de agresion, capaz de infligir grave c_iaﬁo corporal,
incluso la muerte. También contempla cualquier arma, sin importar el
nombre con el cual se le denomine, capaz de lanzar una municién o

municiones por la accién de una explosion (a su vez excluye aquellos



6)

8)

artefactos de trabajo tales como, sin limitarse a, las pistolas de clavos
utilizadas en la construccion, mientras se utilicen oficialmente para
fines de trabajo, arte u oficio). Ademas, incluye toda escopeta, rifle o
arma de fuego disefiada para ser disparada desde el hombro;
cualquier arma, irrespectivo del nombre por el cual se le conozca, que
mediante la liberacidon de gas o mezcla de gases comprimidos es
capaz de impulsar uno o mas proyectiles.

Aviso - Anuncio escrito colocado en areas comunes designadas por la
OIG donde se advierte la existencia de medidas de seguridad y control
de acceso a sus facilidades, utilizando entre otros, camaras de
seguridad, y detectores de metales. Incluye ademas cualquier otro
aviso relacionado para conocimiento general.

Camara de Seguridad - Dispositivo electrénico que capta imagenes
gue a su vez son grabadas y pueden ser reproducidas.

Contratista - Persona que mediante pacto, convenio o negocio
juridico remunerado o no remunerado se obliga a dar alguna cosa,
hacer o dejar de hacer determinado acto, en relacion a un objeto
cierto, materia del contrato, a requerimiento de una entidad
gubernamental, cuya conducta y deberes se rigen por el Titulo Il de la
Ley Num. 2-2018, segin enmendada o la Ley Nim. 237- 2004, segun
enmendada.

Detector de Metales - Maquinaria o instrumento utilizado como medio
de seguridad para la deteccién de objetos de metal. A su vez se

divide en: detector de metal de arco y detector manual o paleta.
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9) Detector de Metales de Arco - Equipo a través del cual pasan las
personas con la finalidad de detectar la presencia de metales que
traiga consigo. De tenerlos, se activa una alarma.

10) Detector de Metales Manual o Paleta - Equipo utilizado para
efectuar un proceso de busqueda de metales mas preciso. Puede
utilizarse como sustituto o como complemento del Detector de Metales
de Arco.

11) Empleado - Persona natural nombrada por la OIG para realizar
determinadas funciones, incluye, funcionarios, empleados regulares,
de confianza, transitorios, empleados en destaque, y los que se
encuentran en periodo probatorio.

12) Expresiones Constitucionalmente Protegidas - Toda expresion o
manifestacion pacifica que esté cobijada por el derecho a la libertad
de expresion, a tenor con la Constitucion del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico y la Constitucion de los Estados Unidos de América, asi
como las interpretaciones jurisprudenciales sobre este derecho
emitidas por el Tribunal Supremo de Puerto Rico y la Corte Suprema
Federal.

13) Funcionario - Aquellas personas que ocupan puestos o cargos en la
OIG, que estan investidos por la soberania del Estado, por lo que
intervienen en la formulacion de politica publica.

14) Grabadora de Video - Equipo donde se graban los videos que

captan las camaras de seguridad.
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15) Oficial de Seguridad - Persona designada por la OIG para llevar a
cabo funciones de vigilancia con la finalidad de proteger y velar por la
seguridad de los empleados, contratistas y el publico en general que
visita a la OIG. Ademas, tiene como funcion vigilar los bienes muebles
e inmuebles que constituyen propiedad publica y las areas adyacentes
a dicha propiedad. También, custodia y opera el detector de metales y
mantiene el control de entrada de las armas y los teléfonos moviles de
las personas que visitan las facilidades de la OIG. Esta persona
debera estar adiestrada en el uso y manejo de armas de fuego,
conforme las leyes del Gobierno de Puerto Rico.

g 16) Identificacion Provisional - Adhesivo o pegatina provisto por la OIG
con el fin de identificar mediante su nombre a los contratistas o
visitantes a las facilidades de la OIG, y a aquellos empleados que al
momento de acceder a las facilidades de la OIG no tengan consigo la
identificacion oficial provista por la OIG.

17) Inspector(a) General - Persona nombrada por el Gobernador, con el
consejo y consentimiento del Senado y de la Camara de
Representantes, que tiene a cargo la direccion de la OIG y quien
supervisa la administraciéon y gerencia de la misma, segun dispuesto
en la Ley Num. 15-2017, supra, y los reglamentos aprobados a su
amparo.

18) Licencia de Portacion de Armas - Licencia vigente para portar

legalmente armas, expedida bajo la Ley Num. 168 — 2019, conocida
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como la “Ley de Armas de Puerto Rico de 2020" o legislacién especial
estatal o federal analoga o sobre la materia.

19) Medios de Identificacion Aceptables - Tarjetas oficiales expedidas
por agencias gubernamentales, o cualquier otro medio de
identificacién con foto y firma expedido por autoridad publica de Puerto
Rico, Estados Unidos o sus estados.

20) Monitor - Equipo electrénico mediante el cual se puede observar en
vivo las imagenes que la camara de seguridad capta y graba.

21) Normas de Seguridad - Medidas de seguridad adoptadas por la OIG
con el fin de garantizar la seguridad de sus visitantes, contratistas,
empleados, y para proteger la propiedad publica.

22) Pertenencias - Todo objeto que traiga consigo el contratista o
visitant_e al momento de acudir a las facilidades de la OIG.

23) Recepcionista - Persona designada por la OIG para recibir a los
visitantes, contratistas y empleados de la OIG. También, mantiene el
control del Registro de visitantes y la entrega ‘de identificaciones
provisionales.

24) Registro de Armas - Documento que sera completado por el Oficial
de Seguridad o la persona que la Inspectora General designe para
tales fines y que sera firmado e iniciado por el portador del arma,
donde corresponda.

25) Registro de Teléfonos Moviles - Documento que sera completado
por el Oficial de Seguridad o la persona que la Inspectora designe

para tales fines, en el cual se harad constar el nombre completo del
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visitante, el niumero designado por la OIG al teléfono como método
para identificar al duefio al momento de devolver el movil, y la firma
del visitante.

26)Registro de Visitantes - Documento que sera completado por la
Recepcionista o la persona que la Inspectora General designe para
tales fines y que sera firmado por el visitante y/o contratista.

27) Registro de Empleados - Documento que sera completado por la
Recepcionista o la persona que la Inspectora General designe para
tales fines y que sera firmado por aquellos empleados que, al
momento de acceder a las facilidades de la OIG, no porten su Tarjeta
de Identificacion.

28)Reglamento - Sera el Reglamento sobre Normas de Seguridad y
Acceso a las Facilidades de la Oficina del Inspector General de Puerto
Rico.

29) Sustancia Peligrosa - Sustancia que contiene elementos quimicos
que presenta algun riesgo para la salud, la integridad fisica o la
seguridad de los visitantes, contratistas o empleados de la OIG.

30) Tarjeta de Acceso Electréonico - Tarjeta expedida por la OIG que
concede acceso a su portador a las areas que la OIG determine para
cada persona en particular.

31) Tarjeta de Identificacion - Tarjeta expedida por la OIG que contiene
foto, nombre y posicion del empleado y/o caracter de contratista en la

OIG.
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32) Video - Grabacion digital o en cualquier otro método o formato que

grabe la secuencia de la conducta de los empleados, contratistas,
ciudadanos, visitantes o transeuntes que discurren por los lugares
donde se han instalado las camaras de seguridad. El mismo sera sin
audio, y se mantendra, como regla general, por un periodo de ciento

veinte (120) dias.

33) Vigilancia Electréonica - Mecanismo que se establece mediante

camaras de seguridad ubicadas en lugares especificos dentro de las
facilidades de la OIG con el proposito de asegurar el orden, proteger la
propiedad publica, salvaguardar la seguridad y confidencialidad de los
expedientes, prevenir el dafio y el acceso ilegal a los sistemas de
informacion, y garantizar la vida y la seguridad de los empleados y

visitantes en general.

34) Visitante - Toda persona que acuda a las facilidades de la OIG con

un propoésito oficial y legitimo.

CAPITULO Il

Normas de Seguridad y Control de Acceso

Articulo 3.1 Normas de Seguridad

1)

No se permite la portacion de armas de ningun tipo, excepto
aquellas que como parte de sus funciones oficiales utilizan los
Agentes del Orden Publico debidamente identificados, aquellos

funcionarios autorizados o agentes destacados en la OIG, asi
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3)

4)

como las que utilicen los oficiales de seguridad privados asignados

a la Oficina, en cuyo caso deben portarse en baqueta.

No se permite la entrada de objetos contundentes, ni punzantes
que puedan ser utilizados como armas para agredir a terceros. Se
exceptla de esta prohibicion aquellos objetos que se introduzcan a
la OIG con motivo de ferias de exhibicién, de artesanias,
reconocimientos, instrumentos de trabajo y eventos especiales
autorizados. Ademas, se exceptiuan de esta disposicion bastones,
muletas, andadores u otro instrumento o equipo que sea utilizado

por personas mayores de edad o con impedimentos.

No se permite la entrada de animales, excepto aquellos que estén
debidamente entrenados para servir de guia o de servicio a las
personas no videntes, audio impedidos o que tengan alguna
condicion que requiera que el animal sirva de acompafiante, asi
como aquellos que estén entrenados para asuntos de seguridad,

acompafiados de un Agente del Orden Publico.

No se permite la entrada de materiales explosivos o sustancias
peligrosas. Se exceptua de esta prohibicion aquellos materiales
que, por la naturaleza del servicio que ofrece la dependencia
gubernamental, sea necesario su manejo y almacenamiento. No
obstante, en estos casos la dependencia debera tomar todas las
medidas necesarias mediante reglamento, para el manejo

adecuado de dichos materiales, de manera que estos no pongan
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en riesgo la salud, la integridad fisica o la seguridad de sus

empleados vy visitantes.

No se permite la entrada de personas encapuchadas,
enmascaradas, disfrazadas o que de otra forma tengan el rostro
tapado u oculto. Se exceptua de la prohibicidén establecida en este
inciso, aquellas personas encapuchadas, enmascaradas,
disfrazadas o que de otra forma tenga el rostro tapado u oculto con
motivo de alguna actividad previamente autorizada por la OIG,
tales como ferias de exhibicién o festividades de temporada. No
obstante, en tales casos las personas que vayan a acceder a la
OIG encapuchadas, enmascaradas, disfrazadas o que de otra
forma tenga el rostro tapado u oculto deberan identificarse,
conforme se establece en el Articulo 3.2, previa entrada a las
facilidades. Se exceptuan de esta disposicion a los agentes
encubiertos y/o confidentes de las agencias de ley y orden a
quienes se les requiera proteger la identidad. Se excluye toda
aquella proteccion facial o corporal que sea utilizada para proteger
la salud, producto de recomendaciones oficiales ante wuna
pandemia u otro evento extraordinario. Asimismo, se dispone, que
aquellas personas que porten alguna pieza de ropa o vestimenta.
motivada por una legitima creencia o practica religiosa, una vez
identificada su identidad, podra tener acceso a la OIG. Se dispone
gue una practica de vestimenta o arreglo personal como una

preferencia personal, o cuando se usa por moda no esta
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autorizada. A manera ilustrativa, practicas religiosas de vestimenta
incluyen el uso de ropa o articulos religiosos (por ejemplo, un hijo

musulman (pafiuelo en la cabeza) o un turbante.

6) No se llevaran a cabo manifestaciones publicas en las oficinas de

la OIG, su recepcion, sus pasillos, ni en las areas comunes.

7)  Todo visitante y contratista, excepto los Agentes del Orden Publico
que estén desempefiando funciones oficiales, estaran sujetos a
una inspeccion visual y mediante equipo de deteccién de sus

pertenencias previo a entrar a las facilidades de la OIG.

8. La OIG colocara roétulos visibles con estas normas minimas de
seguridad, en todas las entradas de acceso publico, para facilitar
su conocimiento a la ciudadania. Ademas, copia de este

Reglamento estara disponible, de ser requerido.

Articulo 3.2 Normas de Acceso para Empleados, Contratistas y Visitantes

A) Registro de Visitantes

Toda persona que visite las facilidades de la OIG, incluyendo los
contratistas, registrara su entrada y salida en el formulario de Registro de
Visitantes. Dicho registro ubicara en la recepciéon de la OIG. Previo a
registrarse, la persona se identificara con la Recepcionista o con la persona que
la Inspectora General designe para tales fines mediante la presentacion de un
medio de identificacion aceptable. Ademas, utilizara la identificaciéon provisional

que para tales fines le entregara la Recepcionista o la persona encargada de
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dicho registro durante el tiempo que esté visitando las facilidades de la OIG. En
los casos en los cuales el visitante o contratista vaya a reunirse con un
empleado y/o funcionario de la OIG, la Recepcionista o la persona encargada
del registro se comunicara con dicho empleado y/o funcionario para que escolte

al visitante o contratista.

B) Registro de Empleados

Sera obligacion de los empleados de la OIG tener su tarjeta de
identificacion visible en todo momento. De igual forma, todo empleado debera
portar la tarjeta de acceso electronico provista por la OlIG. Ambas tarjetas son
propiedad exclusiva de la Oficina. Por tanto, en los casos en que un empleado
cese sus funciones en la OIG debe entregar las mismas al Encargado de la
Propiedad o la persona designada, conforme el procedimiento que a tales

efectos establezca la Inspectora General.

En aquellos casos en que, por cualquier motivo, un empleado no porte su
tarjeta de identificacion, lo notificara a la Recepcionista o a la persona encargada
del Registro de Empleados y firmara en el Registro de Empleados que la
Inspectora General establezca para tales fines. La Recepcionista o la persona
que la Inspectora General designe para ello, preparara una identificacion
provisional que debera estar en un lugar visible durante el tiempo que dure la

jornada laboral de dicho empleado.

El empleado que notifique en el Registro de Empleados que extravid su

tarjeta de identificacion, a su vez notificara a la Oficina de Recursos Humanos de
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la OIG donde se le expedira una nueva tarjeta conforme al procedimiento que a

tales efectos establezca dicha Oficina.

C) Registro de Agentes del Orden Publico

Los Agentes del Orden Publico deben registrar su entrada a las
facilidades de la OIG, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 3.2 (A) del
presente Reglamento. No obstante, estaran exentos de cumplir con el Articulo
3.1 (A) (1), siempre y cuando presenten un medio de identificacién aceptable
que corrobore su identidad y funciones mientras estén desempefiando un
asunto oficial. La Recepcionista o la persona encargada del Registro de
Visitantes establecido conforme a dicho Articulo anotara en el registro que
verificé la identidad del Agente del Orden Publico y se iniciara en el espacio que
corresponda. El Oficial de Seguridad registrara el nombre del Agente del Orden
Publico en el Registro de Armas, no obstante, el portador estara exento del

almacenamiento del arma en la caja de seguridad.

D) Registro de Armas

Toda persona que acuda a las facilidades de la OIG, incluyendo, pero no
limitado a los empleados, visitantes y contratistas, que a su vez porte algin
arma, lo informara al Oficial de Seguridad y a la Recepcionista o a la persona

que la Inspectora General designe para ello.

El Oficial de Seguridad le solicitara un medio de identificacion aceptable y
en los casos que aplique, también le solicitara la licencia de portacion de armas.

Ademas, le solicitara que deposite el arma en una caja de seguridad individual
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que se le proveera para tales fines y se le entregara la llave de dicha caja. En
caso de que el acceso a la caja de seguridad sea mediante un candado con
contrasena, la persona debera cerrar la caja con el candado y programarle su
contrasefa. Tanto la caja de seguridad donde se guarde el arma como la puerta
de acceso al lugar donde se guarde dicha caja se mantendran cerradas en todo
momento. El Oficial de Seguridad debera estar adiestrado en el uso y manejo de
armas, conforme a las leyes del Gobierno de Puerto Rico, lo que acreditara ante

la OIG.

Ademas del Registro de Visitantes, el portador debera firmar el Registro
de Armas, el cual incluira el nombre, la hora de entrega, el numero de caja de
seguridad y el numero de licencia de armas y el niUmero de serie del arma. Una
vez concluya la visita, el Oficial de Seguridad verificara la identidad del visitante
o contratista, le dard acceso a la caja de seguridad donde tiene guardada el
arma y le solicitara la llave de la caja luego de retirada la misma o el candado,
en los casos que aplique. El visitante o el contratista, segin sea el caso,
expresara en el Registro de Armas la hora en la que le fue devuelta el arma e

iniciara en la parte del documento donde dice que el arma le fue entregada.

Una vez concluya el proceso, el visitante o el contratista registrara la hora

de salida en el Registro de Visitantes.

Cualquier persona que no cumpla con el proceso que dispone este
Reglamento para el registro de las armas, que no tenga los documentos

requeridos o que tenga algun documento requerido vencido, no tendra acceso a
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las facilidades de la OIG, a menos que medie una autorizacion por escrito de la

Inspectora General o de su representante autorizado.
E) Registro de Teléfonos Méviles

Toda persona que visite las facilidades de la OIG, entregara su teléfono
movil al Oficial de Seguridad, quien sera el custodio del mismo durante la

duracion de la visita a la OIG.

La persona debera entregar su celular apagado al Oficial de Seguridad o
persona designada, y se podra requerir un método de identificacion. El Oficial de
Seguridad o persona designada registrara el nombre del visitante, le tomara la
firma, y le asignara al movil el numero que corresponda segun el listado de
visitantes del dia. Una vez complete dicho proceso, el Oficial de Seguridad o
persona designada procedera a entregarle al visitante una boleta con el nimero
que identifica el movil. La persona entregara la boleta y mostrara nuevamente su
identificacion a la salida al Oficial de Seguridad o persona designada. Una vez
identificada la persona como duefio del mavil, se procedera a entregarle el
mismo. La persona firmara nuevamente como evidencia de que el mévil le fue

entregado.

CAPITULO IV

Vigilancia Electronica Mediante el Uso de Camaras de Seguridad

Articulo 4.1 Sistema de Vigilancia Electronica
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A) Se adopta mediante el presente Reglamento, un sistema de vigilancia
electronica como medida de seguridad para proteger a los empleados,
contratistas y visitantes de la OIG, asi como la propiedad publica. A tales
efectos, se establece en la OIG un sistema de seguridad y vigilancia electrénica

mediante el uso de camaras de seguridad sin audio.

B) Las grabaciones que se generen de este sistema no se utilizaran para
evaluar, de manera alguna, la productividad de los empleados. No obstante, las
imagenes se podran acceder, por el personal custodio y autorizado de la OIG,
en el curso de investigaciones administrativas o criminales con el fin de
identificar conductas que violen alguna ley o reglamento, personas que hayan
cometido algun acto delictivo y/o cometan o incurran en comportamiento y/o
actividades dirigidas a la comision de un delito, aunque el delito no se configure,

en contra de la propiedad, empleados, visitantes o contratistas de la OIG.

C) La instalacion y operacion del sistema de vigilancia electrénica cubrira las
areas comunes o publicas y en todo momento se hara salvaguardando los
derechos constitucionales protegidos tales como, el derecho a la intimidad, a la
dignidad del ser humano, a la libertad de expresion, de asociacion y a la igual
proteccion de las leyes. A tales efectos, no se instalaran camaras de seguridad
en lugares donde los empleados, visitantes o contratistas tengan expectativa
razonable de intimidad, tales como, por ejemplo y sin que se entienda ello como
una lista taxativa, bafos, cuartos de lactancia, oficinas, médulos, salén de
conferencias o armarios de efectos personales. Tampoco se instalaran camaras

de seguridad ocultas que no puedan detectarse ni identificarse a simple vista.
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De haber necesidad de ampliar o mejorar la vigilancia, se podra, entre otras
medidas, instalar camaras adicionales, sustituir las existentes o reubicarlas,

garantizando los derechos constitucionales antes mencionados.

D) El sistema de vigilancia electronica tendra la capacidad para cubrir,
vigilar, grabar en video y/o monitorear las facilidades que ocupa la OIG, lo que
incluye salones de vistas, entradas a salones de conferencias designados para
reuniones, y el area de entrevista e interrogatorios que se realizan como parte
de las gestiones de fiscalizacion de la OIG. Esto, con excepcion del espacio
designado para procesos de interrogatorio, dentro de las facilidades de la OIG,
salvo que asi se autorice con el proposito de preservar el testimonio o
declaraciéon brindadas como parte de una investigacion de la OIG, conforme a

las Reglas de Evidencia de Puerto Rico y las Reglas de Procedimiento Civil.

E) Las imagenes se grabaran en video. Cuando exista informacion sobre
posibles actos ilegales o cuando la situacién o las circunstancias lo amerite, la
persona autorizada y designada como custodia del sistema de vigilancia
electronica podra programar el mismo de manera que pueda grabar una o mas
escenas de manera continua. En aquellos casos donde se observe una
actividad que pueda dar margen a la comision de un delito o a la denuncia de
una persona, se hara una anotacién de la conducta observada conforme al
Articulo 4.2 y se notificara de lo sucedido a la persona que designe la Inspectora
General para ello. La OIG se reserva el derecho de presentar una querella ante

la Policia de Puerto Rico, de ser necesario.
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Articulo 4.2 Proceso de Documentar los Incidentes

La persona que la Inspectora General designe para ello, mantendra una
bitacora en orden cronolégico donde describira cada uno de los eventos
extraordinarios que capten las camaras de seguridad, asi como qué gestion o
gestiones se llevaron a cabo respecto a los mismos. La bitacora aqui establecida
incluirda como minimo la siguiente informacion:

A. Fecha y hora del incidente;

Persona que identifica el incidente;

Empleado que recibe la notificacion del incidente;
Fecha que notifica el incidente;

Camara que identifica el incidente;

nmm o o W

Accion tomada.

En aquellos casos donde la persona a cargo de los monitores identifique
incidentes que requieran una observacion y vigilancia especial o que pudieran
poner en riesgo la vida, la integridad fisica o la seguridad de los empleados,
contratistas o visitantes, lo hard constar inmediatamente en el “Informe de
Incidente”, o en cualquier otro documento, informe o registro que la Inspectora
General designe para tales fines. Dicho informe podra incluir la grabacién que
fue creada por la camara de seguridad desde donde se observo el evento o la
situacion. A su vez, la grabacion sera enumerada utilizando la siguiente
secuencia: afio-mes-dia-nimero consecutivo si se usa mas de una el mismo dia.
Ejemplo: la grabacién numero 1 del 5 de enero de 2020, seria numerada como

sigue: 2020-01-05-001.
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Cualquier empleado, con conocimiento propio de algun acto, conducta o
actividad, que a su juicio pueda resultar en la comision de un delito o en la
posible acusacion de una persona, notificard a su supervisor inmediatamente y

se procedera conforme al Articulo 4.5 de este reglamento.

Articulo 4.3 Aviso sobre la Existencia del Sistema de Vigilancia Electronica

Se colocaran avisos en todos los lugares de las facilidades de la OIG
donde operen las camaras de seguridad a los efectos de indicar la operacion de
un sistema de grabacion las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias de
la semana. EIl propésito de ello sera notificar a los empleados, contratistas,
visitantes y al publico en general sobre la existencia de las camaras de
seguridad y grabaciones en video sin audio, para la seguridad general de éstos,
de la propiedad y los bienes de la OIG, asi como prevencion y disuasivo para
evitar la comision de actos delictivos, de conducta impropia o ilegales. Estos
avisos informaran que la zona es o puede ser objeto de vigilancia de la siguiente
forma:

“Sistema de Seguridad y Vigilancia: se opera un sistema de

grabacion sin audio las veinticuatro (24) horas del dia, los
siete (7) dias de la semana’.

Articulo 4.4 Frecuencia de Operacion del Sistema de Vigilancia Electronica

El Sistema de Vigilancia Electrénica estara operando veinticuatro (24)
horas al dia, los siete (7) dias de la semana, durante todo el afo, sujeto a
cualquier desperfecto mecanico que pueda surgir. En este ultimo caso, se

documentara en una bitdcora la razon conocida para el desperfecto o
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interrupcion, el tiempo de duracién, y la fecha y hora en que se reinicio el

sistema de vigilancia electronica.

Articulo 4.5 Personal a Cargo del Sistema de Vigilancia Electronica

(A)  El personal a cargo de la operacion, manejo y administracion del sistema
de vigilancia electrénica sera designado por la Inspectora General. Ademas,
sera adiestrado en el uso técnico y en el manejo de camaras, monitores y en las
disposiciones legales aplicables al uso de esta tecnologia. Tanto el trabajo de
este personal como la informacion que dicho trabajo genere seran altamente
confidenciales, limitdndose su uso a lo dispuesto expresamente en el presente

Reglamento.

(B) Solamente el personal expresamente autorizado por la Inspectora
General tendra acceso a los equipos de grabacién electrénica, a las camaras de
video, a las grabaciones que las mismas generen, a los lugares (fisicos o
contemplados por la tecnologia), dispositivos y portales cibernéticos, entre otros,

donde dichas grabaciones seran almacenadas, custodiadas o guardadas.

(C) Cuando los operadores de las camaras de seguridad observen una
conducta o actividad que a su juicio pueda resultar en la comisién de un delito o
en la acusacion de una persona, podran hacer acercamientos (“zooms”)
utilizando el sistema de vigilancia electrénica mientras dure la actividad
sospechosa. Inmediatamente se observe una actividad que pueda resultar en la
comision de un delito o en la denuncia de una persona, el operador notificara a
su supervisor para la inmediata intervenciéon. Ademas, procedera a documentar
el incidente en la forma descrita en el Articulo 4.2 de este Reglamento.
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Articulo 4.6 Confidencialidad de la Informacion Obtenida por las

Grabaciones de las Camaras de Sequridad

La informacién obtenida de las grabaciones de las camaras de seguridad
y de cualquier dispositivo o equipo que se utilice como parte de la operacion del
sistema de vigilancia electrénica es de naturaleza confidencial.
Consecuentemente, los empleados o contratistas que desempefien cualquier
funcién relacionada a las camaras de seguridad y o al sistema de vigilancia
electrdnica, estan obligados a manejar dicha informacién bajo la mas estricta
confidencialidad. A tales efectos, esta prohibida toda divulgacién o reproduccién
externa de dicha informacion sin la previa autorizacion por escrito de la
Inspectora General o en su defecto, sin que medie orden de un tribunal estatal o

federal con jurisdiccion.

Articulo 4.7 Usos Prohibidos

Los métodos de vigilancia electronica y/o las camaras de seguridad no

podran ser utilizados para lo siguiente:

A. Vigilancia mediante uso de camaras de seguridad con el propésito de
monitorear -la productividad, asistencia o eficiencia de los empleados

en sus areas de trabajo;

B. Vigilancia mediante el uso de camaras de seguridad ocultas;

C. Vigilancia mediante el uso de camaras de seguridad en oficinas,
modulos, salas de conferencia, servicios sanitarios (bafios), cuartos de

lactancia y cualquier otro lugar que esté especificamente prohibido por
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ley federal o estatal y/o exista una expectativa razonable de intimidad

o privacidad;

D. Instalacion de sistema de vigilancia electrénica con audio;

E. Instalacion de sistema de vigilancia electronica dirigido
especificamente a discriminar contra persona alguna por motivo de
raza, color, sexo, origen nacional y/o por condicidon social, ideas
politicas o religiosas, edad, identidad de género y otras, conforme a
las disposiciones de las constituciones de Puerto Rico y de Estados

Unidos y en los reglamentos y leyes aplicables.

Articulo 4.8 Custodia, Almacenamiento, Disposiciéon y Conservacion de las

Grabaciones

Como regla general, la custodia y disposicion de las grabaciones de video
seran responsabilidad de la persona que la Inspectora General designe para
tales fines. Las grabaciones, como regla general, se almacenaran y mantendran
en el servidor por un término que no excedera de ciento ochenta (180) dias. Lo
antes expresado con el fin de conceder tiempo para que se reporten a las
autoridades correspondientes los actos delictivos, accidentes o incidentes en las
areas que el sistema de vigilancia electrénica cubre y cuyas imagenes fueron
captadas y grabadas por las camaras de seguridad. Una vez transcurrido el
término aqui establecido, excepto por las situaciones que a continuacion se
expresan, se procedera a borrar la informacién que cumpla con los requisitos de

tiempo antes indicados.
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Las grabéciones de situaciones especificas podran mantenerse por un
termino mayor a los ciento ochenta (180) dias, cuando en la misma haya
informacion o imagenes que puedan ser utilizadas para la investigacion de actos
dirigidos o constitutivos de la comisidon de un delito. En estas situaciones
particulares, las grabaciones se guardaran en un archivo de seguridad que la
Inspectora General designe para tales propésitos y se mantendran almacenadas
hasta tanto la Inspectora General determine, previa recomendacion por escrito

del Area de Asuntos Legales, que las mismas han perdido su utilidad.

Para mantener a un nivel 6ptimo la capacidad del sistema, se dispondra,
de las grabaciones que hayan cumplido con el término de almacenamiento
establecido en este Reglamento, excepto en aquellos casos donde las
grabaciones se necesiten utilizar como evidencia de una investigacion criminal,
administrativa o que medie una solicitud de inspeccién, en cuyo caso se
conservaran por el tiempo que sea necesario para cumplir con los objetivos de
las mismas. En aquellos casos donde la grabaciéon forma parte de un
expediente administrativo, las grabaciones se conservaran por el periodo de
tiempo que la agencia esté obligada a conservar el expediente. En aquellas
grabaciones que pudieran estar relacionadas o de las cuales pudieran surgir
demandas contra la OIG o contra terceras personas, las mismas se conservaran
por un periodo de un (1) afio o por el término prescriptivo que disponga el
ordenamiento vigente para instar la correspondiente accién, lo que sea mayor.
En las grabaciones antes mencionadas, solamente se podra disponer de ellas,
previa recomendaciéon por escrito del Area de Asuntos Legales y por

autorizacion escrita de la Inspectora General.
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Respecto a las grabaciones de las camaras de seguridad que pudiesen
ser utilizadas en procedimientos criminales, civiles o administrativos internos, se
llevara un récord oficial donde se detalle todo el proceso desde la obtencion de
la grabacién digital hasta su disposicion final. Toda grabacion o sus respectivos
duplicados se mantendran bajo llave o en una caja de seguridad para asegurar
la cadena de custodia. Disponiéndose que toda grabacion solicitada para fines
administrativos internos sera a través del formulario provisto para dicho
proposito por la persona designada por la Inspectora General como responsable
de la custodia y disposicién de las grabaciones digitales. Disponiéndose
ademas que toda grabacion solicitada para fines criminales o civiles sera a
través de orden judicial u orden de produccién de documentos emitida por el
Departamento de Justicia Estatal o Federal (subpoena). Toda copia de
grabacion autorizada sera provista por la OIG, previo al pago de los
correspondientes derechos arancelarios que la Inspectora General o la persona

en quien ella delegue dicha autoridad establecera de tiempo en tiempo.

Articulo 4.9 Acceso a las Computadoras del Sistema de Vigilancia

Electronica

Se concedera acceso restringido al sistema de grabacién o computadora
que almacena la informacién captada por las camaras de seguridad. Solamente
podran tener acceso y registro del sistema de grabacién o computadora las
personas que la Inspectora General o su representante autorizado determine por
escrito. A tales efectos, se mantendra un registro de las personas que accedan

al sistema de grabacién, exceptuando la persona encargada de operar y
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custodiar rutinariamente los mismos. Dicho registro incluira, entre otros: nombre
del visitante y la compafia, entidad o dependencia gubernamental que
representa, puesto que ocupa, firma, nimero de teléfono de la persona y motivo
del acceso. Ademas, indicara la fecha y hora de entrada y salida del sistema.

Se mantendra una bitacora donde se registraran las incidencias ocurridas.

Articulo 4.10 Reglas de Sequridad Aplicables a las Computadoras del

Sistema de Vigilancia Electronica

Las computadoras que conforman el sistema de vigilancia electronica

cumpliran con las siguientes normas de seguridad:

A. Conservarse en un lugar en el que solamente tengan acceso las

personas autorizadas.

B. Tendran una contrasefia para poder tener acceso a todas las
grabaciones solamente las personas autorizadas por escrito por la

Inspectora General para tales fines.

C. Tener protecciones y seguridad suficientes que eviten que las
personas no autorizadas accedan la informacién que contienen dichas

grabaciones.

Articulo 4.11 Procedimiento para solicitar Examinar las Grabaciones y

Realizar Preguntas Respecto al Sistema de Vigilancia Electronica

La informacion que se obtenga mediante el sistema de vigilancia

electrénica tendra restricciones respecto a su uso. A tales efectos, conforme al

32



presente Reglamento, su divulgacion sera controlada y su retencion vy
conservacion sera limitada. Se reitera que solamente las personas que designe
por escrito la Inspectora General o su representante autorizado, para tales fines
tendran acceso total al sistema de vigilancia electrénica, incluyendo, pero no

limitado al almacenamiento de videos y al material grabado o archivado.

Las solicitudes de inspeccién por parte interesada y con legitimacion
activa por ser parte en una accion civil, criminal o administrativa podran
examinar una grabacion obtenida del sistema de vigilancia electrénica, previa
orden de un tribunal. La persona tramitara una solicitud para examinar dichas
grabaciones dirigida a la Inspectora General, con copia de la orden judicial. La
solicitud se hara por escrito, debidamente fundamentada y haciendo referencia a
la accion que se lleva en su contra. La peticién detallara las razones del
solicitante para examinar la grabacion, indicando la hora y el lugar que se
interesa examinar. Recibida la peticidon, la persona que la Inspectora General
designe para tales fines, previa recomendacién del Area de Asuntos Legales,
determinara si concede la misma. Dicha determinacion, a su vez, le sera
comunicada por escrito mediante correo regular o mediante entrega personal a

la persona que solicitd la grabacion.

El examen se efectuarda en las facilidades de la OIG durante horas
laborables. La persona que designe la Inspectora General para tales fines
coordinara la fecha, hora y lugar del examen de la grabacién. Durante el
momento del examen de la grabacion podran estar presentes la persona que

autorizada a examinar la misma y su representante legal. También, estara
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presente un representante de la OIG. La persona que represente a la OIG,
como regla general, sera el custodio de las grabaciones. Disponiéndose que la
Inspectora General podra nombrar a su discrecion otra persona que represente
a la OIG en dicha reunién. Cuando se conceda autorizacion para examinar la
grabacion, se mostrard solamente la parte o las partes de la misma que sean
pertinentes al asunto objeto de la peticiéon, a menos que medie una orden de un
tribunal con jurisdiccién, de un organismo administrativo con funciones cuasi-
judiciales en la que se disponga lo contrario. Se dispone que, en caso de los
foros administrativos externos, la agencia concernida gestionara una orden
judicial para viabilizar, a peticion de parte, el acceso e inspeccion de la
grabacion. El proceso de inspeccion se documentara por escrito por parte del
funcionario de la OIG designado con la siguiente informacién: nombre de las
personas presentes, gestion realizada, tiempo de duracion, y comentarios u
observaciones de las partes o sus representantes legales, asi como cualquier
otra informacién pertinente al proceso. Solamente se podra suministrar copia de
las grabaciones del sistema de vigilancia electrénica para fines oficiales, que
surjan a raiz de un procedimiento o accién civil, administrativo o criminal, llevado
a cabo por Agentes del Orden Publico, empleados o funcionarios con facultad
para llevar a cabo funciones investigativas, por orden de un tribunal con
jurisdiccién o, previa orden judicial, por un organismo administrativo facultado

por ley para efectuar procedimientos administrativos y/o adjudicativos.

La entrega de duplicados de grabaciones a las autoridades investigativas

0 a personas autorizadas constara en un recibo oficial que expida para tales

“fines la persona que la Inspectora General designe para ello. El recibo incluira,
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entre otros, descripcion de la orden judicial, la fecha, la hora de la entrega del
mismo, asi como un acuse de recibo que firmara la persona a quien se le

entrega.

Solamente tendran acceso al equipo y material de grabacion de video la
persona designada por la Inspectora General. Durante el curso de una
investigacion o un proceso administrativo contra algun empleado, podran tener
acceso a este material, la Directora de Recursos Humanos, la Inspectora
Asociada del Area de Asuntos Legales, los abogados a cargo del asunto y toda
otra persona que designe la Inspectora General. El disco que recoge las
grabaciones en video, una vez completa su capacidad de almacenamiento
comienza a grabar desde el principio, borrando aquello previamente grabado. Si
se requiriera por motivo de alguna investigacion obtener una imagen grabada en
video, se guardara separadamente dicho disco durante el curso de la
investigacion, el procedimiento administrativo en esta u otra agencia con
jurisdiccion o el procedimiento judicial correspondiente. Este material sera
custodiado por la Directora de Recursos Humanos o la Inspectora Asociada del

Area de Asuntos Legales, o la persona designada por la Inspectora General.

Articulo 4.12 Procedimiento para la Tramitaciéon y Procesamiento de

Querellas Surgidas como Resultado del Producto del Sistema de Vigilancia

Electronica

Toda querella de empleados contra la OIG, por el uso del sistema de vigilancia

electronica, en la vertiente procesal, se regira conforme a lo dispuesto en el
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Capitulo VI del Reglamento de Asuntos Programaticos de la Oficina del
Inspector General de Puerto Rico.
CAPITULO V
Control de Acceso Mediante el Uso de Detectores de Metales

Articulo 5.1 Uso del Detector de Metales

Como parte de las medidas para garantizar la seguridad de los
empleados, visitantes y contratistas que acuden a las facilidades de la OIG se
podra instalar en sus facilidades detectores de metales. La cantidad y la
ubicacion de los mismos se determinara de tiempo en tiempo por el personal
que la Inspectora General designe a tales efectos. En el caso en el que la OIG a
su discrecion instale detectores de metales en sus facilidades, toda persona que
visite sus facilidades, incluyendo, pero no limitado a los contratistas y publico en
general, pasara por el detector de metales, excepto en el caso de mujeres
embarazadas, personas con marcapasos o protesis de metal, quienes estaran
exentos de esta disposicion reglamentaria, pero podrian ser inspeccionados

fisicamente.

Ademas, todos los bultos, carteras, maletines, computadoras o cualquier
equipo similar, estara sujeto a ser inspeccionado por la persona designada para

tales fines.

En aquellos casos donde se active la alarma del detector de metales o en
los casos en que dicho equipo no esté funcionando, la persona a cargo del

manejo del mismo efectuard una inspeccion manual utilizando el detector de
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metales manual o de paleta. Si la persona a ser inspeccionada se negara a
someterse a esta inspeccion o a la inspeccion mediante el uso del detector de
metales sin estar exceptuado para ello en virtud del presente Reglamento, la

OIG les negara el acceso a sus facilidades.

Cuando de la inspeccion mediante el uso del detector de metales se
detecte la existencia de algun arma, se le solicitara a la persona que presente
las licencias y autorizaciones correspondientes para su portacion legal.
Ademas, se le solicitarda que deposite el arma en una caja de seguridad

individual, segtin dispone el Articulo 3. 2 (d) del presente documento.

CAPITULO VI
Disposiciones Finales

Articulo 6.1 Clausula de Separabilidad

Si cualquier palabra, inciso, articulo, seccién o parte del presente
Reglamento es declarado nulo o inconstitucional por un tribunal con jurisdiccion,
dicha determinacion no afectara, menoscabara o invalidara las restantes
disposiciones y partes de este Reglamento, sino que su efecto se limitara a la
palabra, inciso, articulo, seccidbn o parte especifica declarada nula o
inconstitucional. No se entendera que la nulidad o invalidez de cualquier
palabra, inciso, articulo, seccién o parte afecta o perjudica en sentido alguno su
aplicacion o validez en cualquier otro caso.

Articulo 6. 2 Interpretacion

El presente Reglamento se regira por las leyes del Gobierno de Puerto
Rico y sera interpretado de acuerdo a las mismas. Asimismo, en la funcion
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interpretativa se tomara en consideracion la naturaleza sensitiva de la mision
estatutaria de la OIG, y el rigor que, por ley o acuerdos con entidades de ley y
orden, se impone para proteger la informacion confidencial, entre otras
disposiciones de los reglamentos de la OIG adoptados a tenor con la citada Ley
Num. 15.

Articulo 6.3 Enmiendas

Las disposiciones de este Reglamento podran enmendarse en cualquier
momento, segun lo requiera las operaciones y necesidades de la OIG y
conforme a los tramites procesales correspondientes. Ademas, la Inspectora
General, o el funcionario en quien ésta delegue, podra emitir o adoptar cualquier
guia, circular, politica, procedimiento o reglamento interno que sea necesario o
conveniente para la mejor interpretacion y/o implementacion de las disposiciones
de este Reglamento.

Articulo 6.4 Vigencia

Este Reglamento comenzara a regir a los treinta (30) dias después de su
radicacion en el Departamento de Estado, a tenor con las disposiciones de la
Ley 38-2017, segun enmendada, conocida como la “Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico”.

Articulo 6.5 Aprobacion

Aprobado el 13- de noviembre de 2020, en San Juan, Puerto Rico.

~ h

isse Torres Rivera
Inspectora General
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